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　我が社は、製品納入後耐用年数に至る間のクレーム・コンプレー
ンについても、誠意を持って速やかに対応する。

株式会社　三英

品　質　方　針

『楽しいを形にする』
～　We create fun for people　～

世界の人々の健やかで楽しい暮らしを応援する

　我が社は、JIS Q 9001に適合した品質マネジメントシステムを確
立し、その有効性の継続的な改善を実施することにより、顧客の満
足をえて、経営理念の根底にある「顧客に奉仕、社会に貢献」を達
成する。

　我が社の品質は、顧客の要求収集に始まり、設計・購買・製造・検
査・保管・梱包・輸送・据付けに至るあらゆる作業の中で作りこむ。

　我が社の品質は、設計・製造はもとより、営業・業務・管理等全て
の部門と、それぞれの業務に携わる全ての従業員の品質意識と努
力によって達成される。


